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Abstract Article Info 

Background and Aims: Pharmacies can serve as an appropriate setting for the provision of oral health 
care, including preventive services, early detection, and referrals. The present study aimed to assess the 
awareness, performance and oral health behaviors as well as self-perceived oral health among 
pharmacists and pharmacy staff in Isfahan. 
Materials and Methods: This cross-sectional study was conducted in 2024 using a random sampling 
method across pharmacies in Isfahan. In total, 176 pharmacists and pharmacy staff completed a standard 
self-administered questionnaire in person, regarding their awareness, performance, and behaviors 
related to oral health, as well as their self- perceived oral health. Data were analyzed using Chi-square 
test, Mann–Whitney U test, and Spearman correlation coefficient in SPSS software version 27 (P<0.05). 
Results: Oral health knowledge was rated as poor in 34 individuals (19.3%), moderate in 89 (50.6%), 
and good in 53 (30.1%). Pharmacists’ knowledge score was significantly higher than that of other 
pharmacy staff (P=0.002). The most commonly reported service provided to clients by participants was 
offering analgesics for pain relief (61.9%). While, less than half of the participants reported providing 
information on oral hygiene (36.9%) or referring clients to a dentist (40.9%). Oral health behaviors 
including brushing teeth at least twice a day (80.4%), regular use of fluoride toothpaste (97.2%), visiting 
a dentist during the past year (55.1%), and non smoking (67.0%) were favorable among most 
participants. However, flossing (50.6%) and frequent snacking (65.3%) were unfavorable in majority of 
individuals. 
Conclusion: Considering the moderate level of oral health knowledge and the presence of some 
unfavorable behaviors such as insufficient use of dental floss and frequent snacking, it is recommended 
to implement educational programs to improve knowledge and promote positive oral health behaviors. 
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  مرتبط با سلامت دهان در داروسازان و پرسنل  يهاعملكرد و رفتار ،يآگاه

  شهر اصفهان يهاداروخانه

  
   *٢زاده يجر شكرچها ،١فرزام شيري

  رانيا اصفهان، ،ياسلام آزاد دانشگاه ،)خوراسگان( اصفهان واحد ،يدندانپزشك دانشكده دندانپزشك، -١
 ،ياسلام آزاد دانشگاه ،)خوراسگان( اصفهان واحد ،يدندانپزشك دانشكده تحقيقات سلامت جامعه، مركز ،ياجتماع يدندانپزشك و دهان سلامت يآموزش گروه اردانشي -٢

 رانيا اصفهان،

 
  اطلاعات مقاله  چكيده

خدمات  از جمله سلامت دهان هايمراقبتارائه  يمناسب برا مكانيبه عنوان  تواننديها مداروخانه زمينه و هدف:
مرتبط با فتارهاي ر و عملكرد ي،آگاه يابيبا هدف ارزحاضر هنگام و ارجاع عمل كنند. مطالعه  زود صيتشخ ،يريشگيپ

 .شدنجام اشهر اصفهان  يهاداروسازان و پرسنل داروخانه در سلامت دهان يابيخودارز زينو  سلامت دهان

شهر اصفهان  يهاداروخانهسطح  در يتصادف يريبا روش نمونه گو  ١٤٠٣در سال حاضر  يمقطعمطالعه روش بررسي: 
هاي خوداظهار استاندارد در زمينه به صورت حضوري به پرسشنامهداروساز و پرسنل داروخانه  ١٧٦ در مجموع، انجام شد.

 ها ازهت آناليز دادهپاسخ دادند. ج سلامت دهان يابيخودارز زيمرتبط با سلامت دهان و ن يعملكرد و رفتارها ي،آگاه
  . اده شدستفا ٢٧نسخه  SPSSافزار  با استفاده از نرم رمنياسپ يهمبستگ ي، ضريبتنيمن و، دو يكا هايآزمون
  .در نظر گرفته شد ٠٥/٠كمتر از  يدار يمعن سطح
درصد) متوسط و در  ٦/٥٠(نفر  ٨٩در  ف،يدرصد) ضع ٣/١٩نفر ( ٣٤سلامت دهان در  نهيدر زم يدر مجموع آگاهها: يافته

 نيشتري). بP=٠٠٢/٠ود (بساير پرسنل از  شتريب يداري طور معنه داروسازان ب يآگاه نمرهدرصد) خوب بود.  ١/٣٠نفر ( ٥٣
 ،درصد) بوده است ٩/٦١رفع درد ( يمسكن برا يدارودادن  كنندگان كل شركت ياز سو كنندگان مورد ارائه شده به مراجعه

درصد) توسط كمتر از  ٩/٤٠درصد) و ارجاع به دندانپزشك ( ٩/٣٦بهداشت دهان ( تينكه ارائه اطلاعات در مورد رعاآحال 
وز مسواك زدن بار در ر مربوط به سلامت دهان شامل حداقل دو ياز شركت كنندگان گزارش شده است. رفتارها يمين
  سال گذشته يدرصد)، مراجعه به دندانپزشك ط ٢/٩٧( ديفلورا يحاو ردندانيدرصد)، استفاده مرتب از خم ٤/٨٠(
استفاده از  يول ،ستننده در سطح مطلوب بوده اافراد شركت ك شتريدرصد) در ب ٠/٦٧( گاريدرصد) و عدم مصرف س ١/٥٥(

  .وب مشاهده شدافراد در سطح نامطل شتريدرصد) در ب ٣/٦٥( نيريتنقلات ش يخوار زهيدرصد) و ر ٦/٥٠نخ دندان (
از  ينند استفاده ناكافنامطلوب ما يرفتارها يسلامت دهان و برخ نهيدر زم يمتوسط آگاه زانيبا توجه به م :گيري نتيجه

مرتبط با سلامت  يفتارهاردانش و اصلاح  يارتقا يبرا يآموزش يهابرنامه ياجرا ن،يريتنقلات ش ادينخ دندان و مصرف ز
  .شوديم هيگروه توص نيدهان در ا

  نوع مقاله:
  پژوهشيمقاله 

  ٢٧/٠٩/١٤٠٤ دريافت:
  ١٠/٠١/١٤٠٥ پذيرش:
  ١٦/٠١/١٤٠٥ انتشار:

  نويسنده مسؤول:
  زاده يجر شكرچها

  
 يدندانپزشك و دهان سلامت يآموزش گروه

 تحقيقات سلامت جامعه، مركز ،ياجتماع
 ،)نخوراسگا( اصفهان واحد ،يدندانپزشك دانشكده

   رانيا اصفهان، ،ياسلام آزاد دانشگاه
  

(Email: hajarshekarchizadeh@iau.ac.ir) 

  داروخانه، انداروسازسلامت دهان، ، رفتار سلامت، ، عملكرديآگاه ها:كليد واژه
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٣ 

  مقدمه
ت سلامت دهان و دندان يكي از اركان اساسي سلامت عمومي اس

هاني كه تأثير قابل توجهي بر كيفيت زندگي افراد دارد. سازمان ج

هاي مهم سلامت سلامت دهان را يكي از اولويت (WHO) بهداشت

عدم وجود سلامت دهان فراتر از  ).١( است عمومي معرفي كرده

هاي دهاني، شامل توانايي جويدن، بلعيدن، صحبت كردن و بيماري

مردم در  از ياريبس .)٢باشد (تعاملات اجتماعي بدون درد و ناراحتي مي

اهش كاز دست دادن عملكرد و  ،يدرد و ناراحت ليسراسر جهان به دل

 ).٣( برنديدهان و دندان رنج م يهايمارياز ب يزندگ تيفيك

  ،هان دارنددر سلامت د ينقش مهم ياجتماع يهاكنندهنييتع

 يتيجمع يهاگروه انيدر مضعيف سلامت دهان وضعيت  كهيطور به

در سلامت  هايبرنابرا ن،يبالاست. علاوه بر ا يريطور چشمگمحروم به

هايي از جمله چالش .)٣( افراد همچنان تداوم دارند يدهان در طول زندگ

درآمد، مانعي  ويژه براي اقشار كم هزينه بالاي خدمات دندانپزشكي، به

  ).٤( شودهاي دهاني محسوب ميجدي براي دسترسي برابر به مراقبت

ها با توجه به دسترسي آسان و ارتباط داروسازان و كاركنان داروخانه

ارتقاي سلامت دهان و دندان توانند نقشي مؤثر در مستمر با بيماران، مي

شد، ايفا كنند. نقش سنتي داروسازان كه صرفاً به عرضه دارو محدود مي

 شودامروزه گسترش يافته و شامل آموزش، مشاوره و پيشگيري نيز مي

داروسازان از  شتريببر اساس نتايج يك مطالعه مروري نظام مند، ي ).٥(

به بهبود  ليبودند و تمانقش خود در نظام مراقبت سلامت دهان آگاه 

به عنوان  تواننديها مداروخانه). ٦( داشتند نهيزم نيدانش خود در ا

ارائه خدمات بهداشت و سلامت دهان، خدمات  يمناسب برا يمقصد

تواند ميخدمات  نيهنگام و ارجاع عمل كنند. ا تشخيص زود ،يريشگيپ

 يماريمانند ب يريشگيقابل پ يدهان يهايماريباعث كاهش ابتلاء به ب

نقش توانند ميها كاركنان داروخانهدر ضمن . شودلثه و سرطان دهان 

 يبه افراد با همه سطوح درآمد تيفيبا ك يدر ارائه مراقبت بهداشت يمهم

  .)٧( كنند يباز يو در همه مراحل زندگ

كه  ياز داروسازان به عنوان همكاران ،يدر منابع دندانپزشك ،يطور كله ب

سلامت دهان كمك كننده باشند،  يدر ارتقاء سطح و استانداردها تواننديم

توانند با راهنمايي در خصوص محصولات . داروسازان مي)٨( شوديم ادي

كان، نقش دندانپزشبهداشت دهان، تسكين دردهاي دهاني، و ارجاع به 

  ).٩( هاي دهان داشته باشندمهمي در پيشگيري از بيماري

ها حاكي از آن است كه سطح ش، پژوهشبا وجود اهميت اين نق

است. بوده آگاهي و عملكرد داروسازان در كشورهاي مختلف متفاوت 

 و داروسازان دانش خوب درصد ٥٣اي در لبنان، براي نمونه، در مطالعه

در ايران  ).١٠( عملكرد مناسبي در حوزه سلامت دهان داشتند درصد ٤٧

متوسط در زمينه سلامت دهان سطح آگاهي داروسازان  طي يك بررسي،

). در ٨ها تاكيد شده است (آنارتقاء دانش و آموزش  بر لزومبوده و 

كمتر در  اضيجامعه داروسازان شهر رپژوهشي در عربستان صعودي، 

لزوم به آموزش و  ازيو ناند گرفتهسلامت دهان مورد استفاده قرار  ياارتق

درباره خدمات زم لاداروسازان به اطلاعات  يهم كردن دسترسافر

). ١١شود (مياحساس دهان ي موجود و محصولات بهداشت يدندانپزشك

در خصوص  يدانش و عملكرد خوب يدارا يداروسازان سوداندر مقابل، 

 ). ١٢اند (هدهان بودي مراقبت از سلامت دهان و محصولات بهداشت

 ينقش داروسازان در ارتقا تياهمو  زمينه با توجه به اين پيش

عملكرد و ، ، مطالعه حاضر با هدف ارزيابي آگاهينيسلامت دهان مراجع

هاي مرتبط با سلامت دهان در داروسازان و پرسنل داروخانه يهارفتار

تواند به شناسايي نيازهاي . نتايج اين پژوهش ميانجام شدشهر اصفهان 

آموزشي و توسعه مداخلات مؤثر در جهت بهبود سلامت دهان جامعه 

 .كمك كنداين گروه از اعضاي تيم سلامت توسط 

  

  يبررس روش
 يبا هدف بررس ١٤٠٣در سال حاضر  يمقطع -تحليليمطالعه 

مرتبط با سلامت دهان در داروسازان و  يهاعملكرد و رفتار ،يآگاه

 يابيخودارزعلاوه بر اين، انجام شد.  شهر اصفهان يهاپرسنل داروخانه

نيز سلامت دهان اطلاعات  نهيها در زمداروسازان و پرسنل داروخانه

انجام  يدانيصورت م پژوهش به ،لازم يپس از اخذ مجوزهابررسي شد. 

داروخانه موجود در شهر  ٤٨٢كامل  ستيل انيها از مگرفت. داروخانه

 يريگ شده بود، به روش نمونه هياصفهان كه از سازمان غذا و دارو ته

كه  يافزار اكسل انتخاب شدند. در صورت نرم با استفاده از ساده يتصادف

در فهرست  يبه داروخانه بعد بود،ينم يحاضر به همكار ياداروخانه

  .شديمراجعه مترتيب تصادفي مرتب شده توسط اكسل 

با استفاده  داروسازان عملكرد و يآگاه نييدر تع ازيحجم نمونه مورد ن

𝑛از فرمول  = ቀ
௭భషഀ మ⁄ ×ఙ

ఌ
ቁ
ଶ يخطا زانيمحاسبه شد. با در نظر گرفتن م  

به اندازه  يمورد نظر با دقت يهاشاخص نيانگيم برآورد يبرا درصد ٥
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  پژوهشي)                                                           مقاله ١٤٠٥فروردين ، ١٢، مقاله ٣٩مجله دندانپزشكي دانشگاه علوم پزشكي تهران (دوره 

٤ 

)𝜀 = 0.15𝜎(اندازه اثر كوچك) (،  حضور در نمونه  يبرا نفر ١٧١تعداد

 شد. تعيين

آگاهانه،  تيكامل اهداف پژوهش و اخذ رضا حياز توض پس

ها داده يقرار گرفت. ابزار گردآور شركت كنندگان اريدر اخت پرسشنامه

   )٨( و همكاران Hajizamaniاستاندارد بود كه توسط  ياپرسشنامه

 دتأيي ٠࿿٨٥كرونباخ  يآلفا بيآن با ضر ييايو پا يطراح ٢٠١٧در سال 

و عملكرد  يآگاه زانيدرباره م يپرسشنامه شامل سؤالات نياست. ا شده

سلامت اطلاعات  يابيخودارز زيو ندر زمينه سلامت دهان داروسازان 

ي هابود كه براي ارزيابي سؤال ١٠ت آگاهي سؤالاتعداد  .دهان آنان بود

تعلق  ٠و به پاسخ نادرست نمره  ١نمره  سؤالكمي، به پاسخ صحيح هر 

 ١٠تا  ٠بنابراين دامنه نمره قابل كسب در حيطه آگاهي بين  گرفت.مي

به عنوان  ٧تا  ٥به عنوان آگاهي ضعيف، امتياز بين  ٤تا  ٠بود. امتياز بين 

به عنوان آگاهي خوب در نظر گرفته  ١٠تا  ٨آگاهي متوسط و امتياز بين 

  موارد مشاوره به تي در زمينه سؤالاشد. در رابطه با عملكرد، 

  سلامت دهان، خدمات ارائه شده به  طهيكنندگان در ح مراجعه

 ايمحصولات  نيشتريسلامت دهان، ب طهيمراجعه كنندگان در ح

شده به مراجعه كنندگان بدون نسخه دندانپزشك،  هيتوص يداروها

 ماران،يب يشده توسط دندانپزشكان برا زيمحصولات تجو نيشتريب

نوع  تاًيدندان درد و نها يمواجهه با فرد دارا دراقدامات انجام شده 

 لثه بود. يماريدندان و ب يدگياز پوس يريشگيپ يبرا يزيتجو هيدهانشو

  ت عملكرد تنها به صورت كيفي مورد تحليل قرار گرفتند. سؤالا

كنندگان شركت  نانياطمالاتي در زمينه ميزان ؤخودارزيابي هم شامل س

، ارزيابي خود يمرتبط با محصولات دندانپزشك يهاهيتوصصحت از 

سلامت دهان و  تيوضع، ارزيابي سلامت دهان نهياطلاعات خود در زم

 مرتبط با سلامت دهان يآموزش يهابه شركت در دوره ليتما، دندان خود

ها ادهبود. دسلامت دهان  يارتقا يهاتيبه مشاركت در فعال ليتماو نيز 

گزارش دهندگان در هر گروه بر اساس درصد پاسخبه صورت كيفي 

ها نسبت به داروسازان و پرسنل داروخانه يابيخودارز يبررس يبرا .ديگرد

 يذهن اسيمق كي، يمرتبط با محصولات دندانپزشك يهاهيتوصصحت 

خود را در سه  نانياطم زانيدهندگان م پاسخ وجود داشت و پرسشنامهدر 

اصلا  ايكم  نانياطم دارم. نانياطم باً يتقر ،دارم نانياطم سطح كاملاً 

اطلاعات  يابيخودارز يبررس يبراگزارش كردند.  ندارماطمينان 

دهندگان  سلامت دهان، پاسخ نهيها در زمداروسازان و پرسنل داروخانه

. گزارش كردند طيف خيلي كم تا خيلي زيادخود را در  اطلاعاتسطح 

اظهار شركت كنندگان، سلامت دهان و دندان خود تيوضع يابيارزبراي 

 ليتماها به صورت طيف خيلي ضعيف تا خيلي خوب ثبت گرديد. پاسخ

نيز توسط  مرتبط با سلامت دهان يآموزش يهابه شركت در دوره

به  ليتما ي بلي، خير و اين موضوع اهميتي ندارد، ستجيده شد.هاگزينه

 يهانهيتوسط گز زين سلامت دهان يارتقا يهاتيدر در فعال مشاركت

  ،ستيكار من ن طهيموضوع در ح نيو ا م، مطمين نيستريخ ،يبل

   ثبت شد.

تي سؤالاپرسشنامه رفتارهاي سلامت دهان شركت كنندگان شامل 

 استفاده حاوي فلورايد، ردندانيخم از استفادهدر مورد دفعات مسواك زدن، 

ي هاوعده انيم مصرف، دندانپزشك به مراجعه نيآخر، زمان دندان نخ از

). رفتارهاي مطلوب سلامت دهان شامل ١٣(شيرين و مصرف سيگار بود 

 ديفلورا يحاو ردندانيبار در روز، استفاده از خم حداقل دو مسواك زدن

 نياكثر اوقات، آخر اي شهياكثر اوقات، استفاده از نخ دندان هم اي شهيهم

 يهاوعده انيگذشته، مصرف م سال كي يمراجعه به دندانپزشك ط

در نظر گرفته شد.  گاريعدم مصرف س ودر روز  بار كيكمتر از  نيريش

هاي دموگرافيك شركت كنندگان تي در مورد ويژگيسؤالاعلاوه بر اين 

  نوع ، ليبعد فراغت از تحص يهاتعداد سالشامل سن، جنس، 

  (داروخانه دولتي يا خصوصي) پرسيده شد. اشتغال به كار

انجام  ٢٧نسخه  SPSS افزار با استفاده از نرم اهداده ليو تحل هيتجز

و  يتنيو من هاياز آزمون ،هاداده عيشد. با توجه به نرمال نبودن توز

هاي دموگرافيك براي بررسي ارتباط ويژگي رمنياسپ يهمبستگ بيضر

 براي مقايسه نمره ها استفاده شد.شركت كنندگان با نمره آگاهي آن

ي و براي مقايسه تنيو از آزمون من و ساير پرسنلداروسازان  يآگاه

استفاده  دو ياز آزمون كا دو گروه سلامت دهان بينمطلوب  يرفتارها

  .شد تفسير درصد پنجقابل قبول  يخطا سطح در ها آزمون يتمام شد.

  

   ياخلاق ملاحظات

 اخلاق شناسه با اصفهان آزاد دانشگاه پزشكي اخلاق كميته

IR.IAU.KHUISF.REC.1402.391 كرد تأييد را مطالعه اين انجام .

مشاركت داوطلبانه، شامل  يمراحل پژوهش، ملاحظات اخلاق تمامي در

  جمع آوري اطلاعات بدون نياز به ذكر نام  ،آگاهانه تيرضا

  .شد تياطلاعات رعا يحفظ محرمانگشركت كنندگان و 
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  هاافتهي
ول به كار نفر از داروسازان و پرسنل مشغ ١٧٦تعداد  حاضردر مطالعه 

مونه شامل نقرار گرفتند. افراد  يشهر اصفهان مورد بررس يهادر داروخانه

   .ودنددرصد) پرسنل ب ٩/٣٦( نفر ٦٥درصد) داروساز و  ١/٦٣نفر ( ١١١

   ٨٦درصد) و  ٩/٤٦زن ( ٧٦، بين شركت كنندگاندر 

و  لسا ٥٤/٣٥±٢٤/١٠ افراد يسن نيانگيمحضور داشتند. درصد)  ١/٥٣(

 فر معادلن ٧٠( سال بود ٣٠كمتر از  يسن مربوط به رده يفراوان نيشتريب

 ندگانشركت كن ليتحص انيشده از پا يزمان سپر نيانگيم .)درصد ٧/٤٢

ختصاص سال ا ١٠زمان بالاي به  يفراوان نيشتريببود و  ٩/١١±٥٥/٣٤

   .)١داشت (جدول 

مربوط به سلامت  يرفتارها ،سازان و پرسنلرودر مجموع دو گروه دا

  مسواك زدنحداقل دو بار در روز دهان شامل 

درصد)،  ٢/٩٧(حاوي فلورايد  ردندانياز خممرتب درصد)، استفاده  ٤/٨٠(

درصد) و  ١/٥٥(طي سال گذشته مراجعه به دندانپزشك زمان  نيآخر

در سطح شركت كننده افراد  شتري) در بدرصد ٠/٦٧( گاريعدم مصرف س

 ريزه خواريدرصد) و  ٦/٥٠استفاده از نخ دندان ( يمطلوب بوده است. ول

افراد در سطح  شتريدرصد) در ب ٣/٦٥( نيريش يهاوعده انيتنقلات و م

  ).٢(جدول  نامطلوب مشاهده شد

مطلوب مسواك زدن  يدو، رفتارها يآزمون كا جهياساس نت بر

)٠١٧/٠=P) ٠٠١/٠)، و استفاده از نخ دندان=Pدر داروسازان (  

 دو يآزمون كا جينتا ه است.بود پرسنلساير از  شتريب يداري طور معنه ب

 يداري ساز و پرسنل داروخانه، تفاوت معندو گروه دارو نينشان داد كه ب

  ) و استفاده از P=٠١٧/٠مربوط به مسواك زدن ( ياز نظر رفتارها

رفتار مطلوب  يكه فراوان يطور ) وجود داشت، بهP=٠٠١/٠نخ دندان (

  گزارش شد. شتريدر گروه داروسازان ب

سلامت  زمينهدر  يسؤالات بخش آگاه ني، در ب١نمودار بر اساس 

روش  نيبهتر"درصد) به سؤال  ٠/٩٢( حيپاسخ صح نيشتريدهان، ب

 حيپاسخ صح نيو كمتر "؟ستيكردن دهان و دندان چ زيتم يبرا

 "ي شود؟استفاده م يسوپرفلاس در چه موارد"درصد) به سؤال  ٢/٣٩(

اختصاص داشته است. در كل، كمتر از نيمي از افراد آگاهي درستي از 

 يهانوع مناسب برسدرصد)،  ٤/٤٩( يمسواك زدن در افراد عادنحوه 

درصد) داشتند.  ٩/٤٨(مسواك  ضيتعو درصد) و زمان ٧/٤٧(مسواك 

هاي درصد افراد از پلاك دنداني به عنوان عامل اصلي بيماري ٣/٥٢

   دندان آگاهي داشتند.شايع دهان و 
 

  نفر) ١٧٦ي شهر اصفهان (هاداروسازان و پرسنل داروخانه دموگرافيك يهايژگيو -١ جدول

    ريمتغ
  داروساز

  (درصد) تعداد
  پرسنل داروخانه
  (درصد) تعداد

  كل
  (درصد) تعداد

  تيجنس
  ٧٦) ٩/٤٦(  ٢٩) ٠/٥٠(  ٤٧) ٢/٤٥(  زن

  ٨٦) ١/٥٣(  ٢٩) ٠/٥٠(  ٥٧) ٨/٥٤(  مرد

  سن

  ٧٠) ٧/٤٢(  ٢٤) ٧/٣٨(  ٤٦) ١/٤٥(  سال ٣٠ از كمتر

  ٥٠) ٥/٣٠(  ٢٢) ٥/٣٥(  ٢٨) ٥/٢٧(  سال ٤٠تا  ٣١

  ٢٨) ١/١٧(  ١١) ٧/١٧(  ١٧) ٧/١٦(  سال ٥٠تا  ٤١

  ١١) ٧/٦(  ٤) ٥/٦(  ٧) ٩/٦(  سال ٦٠تا  ٥١

  ٥) ٣(  ١) ٦/١(  ٤) ٩/٣(  سال ٦٠ از شتريب

  ٥٤/٣٥ ± ٢٤/١٠  ١٠/٣٥ ± ٤٩/٩  ٨١/٣٥ ± ٧١/١٠  نيانگيم ±ار يمع انحراف

 از فراغت زمان مدت
  ليتحص

  (درصد) تعداد

  ٤٣) ٥/٢٨(  ٧) ٠/١٣(  ٣٦) ١/٣٧(  سال ٥ از كمتر

  ٤٥) ٨/٢٩(  ١٧) ٥/٣١(  ٢٨) ٩/٢٨(  سال ١٠تا  ٥

  ٦٣ )٧/٤١(  ٣٠) ٦/٥٥(  ٣٣) ٠/٣٤(  سال ١٠ از شتريب

  ٣٤/١١ ± ٥٥/٩  ٠٤/١٣ ± ٨١/٨  ٤/١٠ ± ٨٦/٩  نيانگيم ±ار يمع انحراف
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  پژوهشيقاله م                                    )                       ١٤٠٥فروردين ، ١٢، مقاله ٣٩مجله دندانپزشكي دانشگاه علوم پزشكي تهران (دوره 

٦ 

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

بهترين روش براي تميز كردن دهان و دندان چيست؟

.توان به مقاومت دندان در مقابل پوسيدگي كمك كندفلورايد موجود در خميردندان و دهانشويه مي

نخ دندان چگونه بايد استفاده شود؟

.روش مسواك زدن اهميت بيشتري نسبت به نوع مسواك دارد

شود؟دار براي چه مواردي توصيه مينخ دندان موم

هاي شايع دهان و دندان چيست؟عامل اصلي بيماري

مسواك زدن در افراد عادي چگونه بايد باشد؟

مسواك هر چند وقت يكبار بايد تعويض شود؟

تر است؟هاي مسواك از كدام نوع مناسبنوع برس

شود؟سوپرفلاس در چه مواردي استفاده مي

درصد

كل تكنسين دارويي داروساز

  نفر) ١٧٦( شهر اصفهان يهاداروسازان و پرسنل داروخانه درمرتبط با سلامت دهان  يرفتارها يفراوان عيتوز -٢ جدول

  وضعيت  ريمتغ
  داروساز

  (درصد) تعداد
  پرسنل داروخانه
  (درصد) تعداد

  كل
  (درصد) تعداد

P-value  

  زدن مسواك
  (درصد) تعداد

١٦) ٤/١٤(  نامطلوب  )١٩) ٢/٢٩  )٣٥) ٩/١٩  
٠١٧/٠  

٩٥) ٦/٥٨(  ١مطلوب  )٤٦) ٨/٧٠  )١٤١) ١/٨٠  

  حاوي فلورايد ردندانيخم از استفاده
  (درصد) تعداد

١) ٩/٠(  نامطلوب  )٤) ٢/٦  )٥) ٨/٢  
٠٦٣/٠  

١١٠) ١/٩٩(  ٢مطلوب  )٦١) ٨/٩٣  )١٧١) ٢/٩٧  

  دندان نخ از استفاده
  (درصد) تعداد

٤٦) ٤/١٤(  نامطلوب  )٤٣) ٢/٦٦  )٨٩) ٦/٥٠  
٠٠١/٠  

٦٥) ٦/٥٨(  ٣مطلوب  )٢٢) ٨/٣٣  )٨٧) ٤/٩٤  

  دندانپزشك به مراجعه نيآخر
  (درصد) تعداد

٤٤) ٦/٣٩(  نامطلوب  )٣٥) ٨/٥٣  )٧٩) ٩/٤٤  
٠٦٧/٠  

٦٧) ٤/٦٠(  ٤مطلوب  )٣٠) ٢/٤٦  )٧٩) ١/٥٥  

  ي شيرينهاوعده انيم مصرف
  (درصد) تعداد

٧٧) ٤/٦٩(  نامطلوب  )٣٨) ٥/٥٨  )١١٥) ٣/٥٦  
١٤٢/٠  

٣٤) ٦/٣٠(  ٥مطلوب  )٢٧) ٥/١٤  )٦١) ٧/٣٤  

  گاريس مصرف
  (درصد) تعداد

٣٣) ٧/٢٩(  نامطلوب  )٢٥) ٥/٣٨  )٥٨) ٠/٣٣  
٢٣٤/٠  

٧٨) ٣/٧٠(  ٦مطلوب  )٤٠) ٥/٦١  )١١٨) ٠/٦٧  

  گاريعدم مصرف س ٦،  در روز كباريكمتر از  ٥، گذشته كسالي يط ٤، اكثر اوقات اي شهيهم ٣، اكثر اوقات اي شهيهم ٢، حداقل دوبار در روز ١
  
  

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  نفر) ١٧٦شهر اصفهان (ي هاسلامت دهان و دندان داروسازان و پرسنل داروخانه نهيدر زم يت بخش آگاهسؤالابه  حيپاسخ صحدرصد  -١نمودار 
  

 درسلامت دهان و دندان  نهيدر زم يآگاه ،٣جدول  جياساس نتا بر
 ف،يدرصد) ضع ٣/١٩نفر ( ٣٤در  ،مجموع دو گروه داروسازان و پرسنل

 .درصد) خوب بود ١/٣٠نفر ( ٥٣درصد) متوسط و در  ٦/٥٠نفر ( ٨٩در 

 يتنوي آزمون من جهياساس نت بر .بود ٢٦/٦±٩٠/١ يآگاه نمره نيانگيم
ساير پرسنل از  شتريب يداري طور معنه ب) ٥٧/٦(داروسازان  يآگاه نمره

  ).P=٠٠٢/٠( ه استبود )٧٤/٥(
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  نفر) ١٧٦( دندان و دهان سلامت نهيزم درهاي شهر اصفهان پرسنل داروخانه و داروسازان يآگاهسطح  -٣ جدول

    تخصص
  كل  پرسنل داروخانه  داروساز

  درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد  تعداد

  يآگاه

 ٣/١٩ ٣٤ ٢/٢٦  ١٧  ٣/١٥  ١٧  )٠-٤ ازي(امت فيضع

 ٦/٥٠ ٨٩ ٥/٥٨  ٣٨  ٩/٤٥  ٥١ )٥-٧ ازي(امت متوسط

 ١/٣٠ ٥٣ ٤/١٥  ١٠  ٧/٣٨  ٤٣ )٨-١٠ ازي(امت خوب

هاي دموگرافيك شركت كنندگان، در برسي ارتباط آگاهي با ويژگي

 داروسازان مرد و زن يآگاه نمره نيب يتنوي آزمون من جهيطبق نت

مرد  پرسنل يآگاه اما نمره )P=١٥٨/٠( شدندار مشاهده ي اختلاف معن

 بيضر آزمون. )P=٠٢٧/٠(بود زن  پرسنلاز  شتريب يداري عنطور مه ب

 داروسازان يآگاه نمرهسن و  نيب يمعني دارارتباط  رمنياسپ يهمبستگ

)٩٠٨/٠=P( پرسنل  و)٥٦٧/٠=P( يهمبستگ بيضر آزمون .نشان نداد 

 يآگاه نمرهو  ليمدت فراغت از تحص نيب يمعني دارارتباط  رمنياسپ

 جهياساس نت بر .نشان نداد )P=٣٣٥/٠(پرسنل و  )P=٣٠٦/٠( داروسازان

داروسازان  يآگاه نمرهدر  يمعني داراختلاف  يتنوي آزمون من

)٣٣٧/٠=P(  پرسنلو )٤٦٢/٠=P( و  يدولت يهاشاغل در داروخانه

  .مشاهده نشد يخصوص

در  ساير پرسنلكه داروسازان و  يمورد نيشتريبدر زمينه عملكرد، 

مربوط  دهندميكنندگان مشاوره  سلامت دهان و دندان به مراجعه طهيح

درصد) بوده است.  ٩/٧٣بد دهان ( يو بو درصد) ١/٨٠( يدندان يبه دردها

درصد)  ١/٦٣( ردندانيدرصد) و نوع خم ١/٦٣پس از ان نوع مسواك (

داروسازان  سوي از كنندگان ارائه شده به مراجعهخدمت  نيشتريب .باشدمي

درصد) بوده است.  ٩/٦١رفع درد ( يمسكن برا يدادن دارو ،پرسنلو 

  بهداشت دهان و دندان  تيكه ارائه اطلاعات در مورد رعاآنحال 

 يميدرصد) توسط كمتر از ن ٩/٤٠درصد) و ارجاع به دندانپزشكان ( ٩/٣٦(

  .كنندگان گزارش شده است ركتاز ش

 توسط كنندگان شده به مراجعه هيتوص يدارو ايمحصول  نتريعيشا

 ي، داروها"دندانپزشك بدون نسخه" پرسنل داروخانه و داروسازان

درصد)  ٧١( هيشو زدهانيدرصد) بوده است. پس از آن تجو ٢/٨٥مسكن (

  .باشندميدرصد)  ٦/٦٧( كيوتيب ينتآ يو داروها

شده  زيتجو يداور نيشتريسازان و پرسنل داروخانه، برودا دگاهيد از

 يدرصد) و داروها ٦/٩٢( كيوتي بيآنت ماران،يب يتوسط دندانپزشكان برا

انواع مسواك،  زيتجو كهياست درحالدرصد) بوده  ٩/٩٠مسكن (

درصد و  ٤/٢٤ ،درصد ٢٥تنها توسط  بيو نخ دندان به ترت ردندانيخم

  .گرفته است تدرصد دندانپزشكان صور ٦/١٣

اقدام انجام شده توسط  نيشتريدندان درد ب يمواجهه با فرد دارا در

) درصد ٣/٨١به مراجعه به دندانپزشك ( هيتوص ،ساير پرسنلداروسازان و 

بيشترين دهانشويه توصيه  .باشدميدرصد)  ٦/٧١مسكن ( يدارو زيتجو و

 هيدهانشو توسط شركت كنندگان دندان يدگياز پوس يريشگيپ يبراشده 

ه ثل يمارياز ب يريشگيپ يبرا باشد.ميدرصد)  ٨/٦٠( ديفلورا يحاو

 هيتوص هيدهانشو نيشتريب درصد) ٢/٤٣( نيديكلروهگز يحاو هيدهانشو

به اشتباه پاسخ دهندگان درصد  ٢٧است. حدود  شركت كنندگانتوسط  شده

  اند.كرده شنهاديرا پ ديفلورا هيلثه دهانشو يهايمارياز ب يريشگيپ يابر

درصد از افراد مشغول به كار  ١/٥١ ،در مجموعدر زمينه خودارزيابي، 

 از پرسنل)درصد از  ٢/٤٦درصد از داروسازان و  ١/٥٤( هادر داروخانه

خود در ارتباط با سلامت دهان و دندان  نيداده شده به مراجع يهاهتوصي

 نانيداشته اند. اطم نانياطم "بايتقر" خود يو اطلاعات دندانپزشك

كل درصد  ٨/١٤ در تنها نيداده شده به مراجع يهاهياز توص "كامل"

  پرسنل) گزارش شد.درصد  ٢/٩ ودرصد داروسازان  ١٨( افراد

   هادرصد از افراد مشغول به كار در داروخانه ٣/٤٠ ،در مجموع

 در خود اطلاعات پرسنل)،درصد از  ٠/٤٠درصد از داروسازان و  ٥/٤٠(

كردند. در كل،  يابيارز "متوسط"سلامت دهان و دندان را در حد  نهزمي

  گزارش كردند. "زياد يليخ اي زياد"درصد افراد اطلاعات خود را  ٩/٤٠

درصد  ٨/٤٣سلامت دهان و دندان خوداظهار در مجموع در  تيوضع

اكثر  در سطح خوب مشاهده شد. هااز افراد مشغول به كار در داروخانه

سلامت دهان و دندان خود را در سطح  تيدرصد) وضع ٥/٥٠داروسازان (

سلامت دهان و دندان خود  تيدرصد) وضع ١/٤٣( پرسنلخوب و اكثر 

  كردند. را در سطح متوسط اظهار 
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 ليدرصد)، تما ٣/٥٢( هااز افراد مشغول به كار در داروخانه يميحدود ن

 .اندمرتبط با سلامت دهان و دندان داشته يآموزش يهابه شركت در دوره

در  كيشر هيكردند كه حاضر هستند به عنوان  انيب افراددرصد  ٤/٤٣

شركت  درصد ٣/١٠كنند.  يسلامت دهان و دندان همكار تيبهبود وضع

  .ستيكار من ن طهيكار در ح نيكنندگان اعلام كردند كه ا

  

  و نتيجه گيري بحث
  مرتبط با سلامت دهان از جمله  يدر مطالعه حاضر، رفتارها

در  گاريو عدم مصرف س دداريفلورا ردندانيمسواك زدن، استفاده از خم

از  شيحال، ب ناي باكنندگان در سطح مطلوب قرار داشت.  شركت شتريب

مصرف  شترشانيها استفاده منظم از نخ دندان نداشتند و باز آن يمين

 توانديكه م يرفتار ،ها را گزارش كردندوعده نيب نيريتنقلات ش يبالا

 دهدينشان م يرفتار يالگوها نايدهد.  شيدندان را افزا يدگيخطر پوس

هنوز  يديعادات كل ينسبتاً مناسب است، اما برخ هيپا يكه اگرچه آگاه

 )٨( و همكاران Hajizamaniبا مطالعه  سهيمقا .انداصلاح ازمندين

 يدهنده سطح نسبتاً بالاتر برخنشان يداروسازان كرمان ي) بر رو٢٠١٧(

است.  يقبل يهاسلامت دهان در نمونه حاضر نسبت به داده يرفتارها

در مسواك  يپرسنل عملكرد بهتر ريداروسازان نسبت به سا نهمچني

رعايت بهداشت ها در آناهتمام  وزدن و استفاده از نخ دندان داشتند 

رفتار مناسب است،  شرطشيپ حيصح آگاهي كه آنجا از بود. دهان بيشتر

در بهبود  ييارتقا يهاآموزش و برنامه تيحاضر بر اهم يهاافتهي

  دارند. ديها تأككاركنان داروخانه انيسلامت دهان م يرفتارها

كنندگان درباره سلامت  اغلب شركت يدر مطالعه حاضر، سطح آگاه

نسبت به  يمراتب بالاتر به آگاهي داروسازان ودهان در حد متوسط بود 

 يبه آموزش هدفمند برا ازيدهنده ن نشان افتهي نيپرسنل داشتند. ا ريسا

مرتبط با سلامت  يهاداروساز است تا بتوانند در مشاوره ريغ يهاگروه

 )١٤( و همكاران Asuquo جيهمسو با نتا كنند. فايا ينقش مؤثرتر دهان

 يآگاه انيم يمعني دارمطالعه تفاوت  ني، در اهيجري) در ن٢٠٢٣(

و  Baseerدر پژوهش  كه يداروسازان زن و مرد مشاهده نشد، در حال

داروسازان مرد عملكرد  ،ي) در عربستان سعود٢٠١٦( )١٥( همكاران

مطالعات مختلف ممكن  جيشده در نتا داشتند. تفاوت مشاهده يبهتر

 يطيمح طيمورد مطالعه و شرا يهاتيدر جمع يناهمگون انگرياست ب

 يشتريب ياسهيعلل، مطالعات مقا ترقيدق نييتب يبراو  ها باشدپژوهش

 يو نمره آگاه يليالتحص مدت زمان فارغ نيب نيهمچن است. ازيمورد ن

  از دو گروه داروسازان و پرسنل، به طور مستقل ارتباط  كيدر هر 

و همكاران  Hajizamani جيبا نتا افتهي نيمشاهده نشد. ا يمعني دار

   تواندي) همسو است و م٢٠٢٣( )١٤( و همكاران Asuquo) و ٨(

ضمن  يهاو آموزش يبازآموز يهادهنده آن باشد كه برنامه نشان

طور  به اياند اثربخش نبوده يكاف زانيخدمت در حوزه سلامت دهان به م

  .شونديگروه برگزار نم نيا يمنظم برا

مربوط به سؤال  يدر حوزه آگاه حيپاسخ صح زانيم نيشتريب

 يعموم ييآشنا انگريبود كه ب "كردن دهان و دندان زيروش تم نيبهتر"

 زانيمراقبت از دهان است. در مقابل، م هيكنندگان با اصول پا شركت

 ترنييپا "موارد كاربرد سوپرفلاس"مانند  ييهابه پرسش حيپاسخ صح

 ييموضوع و آشنا نيا تريتخصص تيماه دهندهازتابب توانديبود كه م

 Hajizamaniبرخلاف مطالعه  ك با آن باشد.دندانپزش ريمحدودتر افراد غ

از پلاك دنداني درصد از داروسازان  ٨٥) كه در آن ٢٠١٧( )٨( و همكاران

از جمله پوسيدگي دندان و دهان  عيشا يهايماريب يعلت اصلبه عنوان 

 پاسخاز داروسازان  يمي، در مطالعه حاضر تنها نهاي لثه آگاه بودندبيماري

 هيپا يهاحاضر بر ضرورت گنجاندن آموزش افتهيارائه دادند.  حيصح

  دارد. ديداروسازان تأك يبازآموز يهان در برنامهسلامت دها

 نهيدر زم يداروسازان كرمان يمطالعه حاضر، نمره آگاه يهاافتهيمشابه 

سطح آگاهي ). در مقابل، ٨سلامت دهان در سطح متوسط گزارش شد (

 گزارش شد.سطح مطلوب  در) ١٢( يسودانو  )١٠( يداروسازان لبنان

 ياز تفاوت در ابزارها يناش توانديمطالعات م انيشده م اختلاف مشاهده

توجه به مباحث سلامت دهان در  زانيم اي يآموزش يسنجش، محتوا

 شيافزا تيبر اهم افتهي نيهر كشور باشد. ا يداروساز يآموزش يهابرنامه

 يو بازآموز يآموزش يهاتمركز بر آموزش سلامت دهان در برنامه

  شود. تيحوزه تقو نيآنان در ا يتا آگاه دارد ديتأك رانيداروسازان در ا

شده توسط داروسازان و  ترين مشاوره ارائهدر زمينه عملكرد، شايع

ها داروي مسكن اكثر آن ،بود مربوط به درد دندان به مراجعين پرسنل

ند. اين يافته با بود تجويز كرده و بيمار را به دندانپزشك ارجاع داده

 ،)١١)، عربستان سعودي (١٠ر لبنان (مطالعات كشورهاي مختلف نظي

دندان  مربوط به درد بيشترين توصيهدر زمينه  )١٦هند ( و )١٢سودان (

، اكثر در مواجهه با درد دندانيمشابه نتايج مطالعه حاضر خواني دارد. هم

ك انجام دندانپزشارجاع به و  )٨،٩،١٢( داروسازان مسكن تجويز كرده
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  ). ٨،٩( داده بودند

 ريداروسازان و سا يشده از سومورد گزارش نيشتريب كهيدر حال

 يبود، تنها درصد كم يكنترل درد دندان يمسكن برا يپرسنل، ارائه دارو

 هيتوص ايبهداشت دهان  تيرعا نهيدر زم ياز آنان به ارائه اطلاعات عموم

 عملكردبه همين ترتيب،  .به مراجعه به دندانپزشك اشاره كردند

 محدود بوده و ارتقاي سلامت دهان در زمينه سعوديداروسازان 

Bawazir از كمبود  يناش يرا تا حد ني)، ا٢٠١٤( )١١( و همكاران

و  يمحدود به اطلاعات دندانپزشك يو دسترس يكاف يهاآموزش

در مقابل، عملكرد داروسازان . انددهان و دندان دانسته يمحصولات بهداشت

به بيماران  دهان ي بهداشتيهاتوصيهاي و سوداني در ارائه خدمات مشاوره

پرسنل نقش  تيتقورسد، ميبه نظر  ).١٢شته است (سطح بالايي قرار دادر 

 فيسلامت دهان در چارچوب وظا يعموم يهااميدر انتقال پ هاداروخانه

چرا كه  ،جامعه مؤثر باشد يعموم يآگاه يدر ارتقا توانديآنان م ياحرفه

جامعه تنها منبع اطلاعات سلامت دهان مردم  هاداروخانهدر بسياري موارد، 

باشند كه دسترسي به دندانپزشك ميتر به خصوص در بين اقشار ضعيف

  ندارند.  را هاي دهان و دندانجهت دريافت مراقبت

 هاهيو دهانشو كيوتيب يمسكن، آنت يدر مطالعه حاضر، داروها

با مطالعه  افتهي نيابودند.  شده هياقلام بدون نسخه توص نيشتريب

Hajizamani نكهيبا توجه به اسو است. ) هم٢٠١٧( )٨( و همكاران 

 نيا شود،يمحسوب م يابدون نسخه تخلف حرفه كيوتيب يآنت زيتجو

بر  ترقيو نظارت دق يااخلاق حرفه يهاآموزش تيلزوم تقو جهينت

مشابه  ها،هيشودهاندر خصوص  .شوديم ادآوريها را عملكرد داروخانه

 يبرا دهانشويه نيترجي)، را٨و همكاران ( Hajizamani يهاافتهي

 يهايماريب يو برا دداريفلورا يهاهيشودهان ،يدگياز پوس يريشگيپ

   كنندگان شركت از %٢٧حال، حدود  نيبود. با ا نيديلثه، كلرهگز

كرده  هيتوص ثهل يماريدرمان ب يرا به اشتباه برا ديفلورا هشوي دهان

 يهادرباره موارد مصرف فرآورده ترقيآموزش دق تياهم افتهي نيبودند. ا

   .شودجلوگيري تجويز نادرست  تا از دهديبهداشت دهان را نشان م

 فقط با وجود اثرات اثبات شده فلورايد در پيشگيري از پوسيدگي دندان،

 فلورايد را پيشنهاد از درصد داروسازان روماني استفاده عمومي  ٥/٠

  ).٩( كرده بودند

كنندگان به اطلاعات دندانپزشكي خود پايين  شركت نانياطم

 خود هايتوصيه به كامل اعتماد هاآن ازدرصد  ٨/١٤تنها  ،گزارش شد

 )٢٠١٧() ٨و همكاران ( Hajizamani مطالعه در كه حالي در .داشتند

 در روماني )٩( همكارانو  Dumitrache مطالعه در و درصد ٢٧ رقم اين

ي ارايه هاهيتوص تيفيبر ك توانديموضوع م نيا بود. درصد ٦/٨٥) ٢٠١٦(

ضمن خدمت،  يهاآموزش تيتقو گذار باشد و بر لزوم ريتأث شده

  .كندميكيد تأ يبه منابع معتبر اطلاعات يو دسترس يبازآموز

به شركت در  ليتماي اصفهان هااز پرسنل داروخانه يمين حدودتنها 

است  يدر حال ناي ،اندداشتهمرتبط با سلامت دهان  يآموزش يهادوره

را  يليتما نياز داروسازان چن يتوجه مطالعات، درصد قابل ريكه در سا

 شنهاديپحتي درصد بالايي از داروسازان لبناني . )٥،٨،١٠( اندابراز كرده

كريكولوم در را مربوط به سلامت دهان  ياضاف هايآموزش نگنجاند

درصد بالايي از داروسازان هندي نيز  ).١٠(ي داشتند داروساز آموزشي

 مراقبت از دهانو  يبا مضمون محصولات بهداشت ياحساس كمبود مباحث

كه  دهدينشان م يالمللنيب يهاافتهي ).١٦(ند داشت كولومشانيدر كر را

و  يبندزمان نه،يمانند هز موانعي، علاقه مند داروسازان انيدر م يحت

 ن،ي). بنابرا١١ها شود (مانع حضور آن توانديها مدوره يمكان برگزار

است  نممك ي در مطالعه حاضرآموزش يهاكمتر به شركت در دوره ليتما

 .باشد يعمل يهاتيو محدود يشخص زهيانگ ،ياز سطح آگاه يبيترك

شوند كه  يطراح ياگونهبه يآموزش يهااست برنامه بنابراين بهتر

تر باشند تا امكان شركت گسترده يدر دسترس و كاربرد ر،يپذانعطاف

  فراهم شود.

هاي فعاليتبه مشاركت در  ليتماشركت كنندگان  درصد ٤/٤٣تنها 

 جيبا نتا سهيدر مقا زانيم نينمودند. ا ابرازسلامت دهان جامعه را  يارتقا

از داروسازان  صددر ٨١) در عربستان كه ٢٠١٤( )١١( Bawazirمطالعه 

دهان داشتند و مطالعه  ارتقاي سلامتهاي به مشاركت در فعاليت ليتما

Dumitrache درصد ٦٠از  شيكه ب ي) در رومان٢٠١٦( )٩( و همكاران 

 ديداروسازان را مف ياز سو يكدندانپزش يهاداروسازان مشاوره

كه اقدامات هدفمند  دهدينشان م هاافتهي نيا است. ترنيي، پادانستنديم

 ژهيو به ران،يا يهانگرش داروسازان و پرسنل داروخانه رييدر جهت تغ

در ارائه  يتيحما يروهايعنوان ن ها بهتر كردن نقش آنپررنگ يبرا

 است. يخدمات سلامت دهان به مراجعان، ضرور

 ليمطالعه و تما ياپرسشنامه تيماه ليدلبه در پژوهش حاضر 

خود، احتمال بروز  تيبه بهتر نشان دادن وضع احتمالي شركت كنندگان

   ،هاانتخاب داروخانه يهرچند برا ن،يپاسخ وجود دارد. همچن يريسوگ
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  پژوهشيقاله م                                    )                       ١٤٠٥فروردين ، ١٢، مقاله ٣٩مجله دندانپزشكي دانشگاه علوم پزشكي تهران (دوره 

١٠ 

 يمناسب هندينمانمونه ساده استفاده شد تا  يتصادف يريگاز روش نمونه

 تيبه كل جمع ميتعم قابل جياز مناطق مختلف شهر فراهم شود، اما نتا

 دهديمطالعه نشان م يهاافتهي ،يبه طور كل باشد.نميداروسازان كشور 

پرسنل بالاتر است،  ريبا سا سهيداروسازان در مقا يكه اگرچه سطح آگاه

كاركنان  هيكل انيسلامت دهان در م يهاآموزش تيبه تقو ازياما هنوز ن

مرتبط با سلامت  يهادانش و مهارت ي. ارتقاشوديها احساس مداروخانه

منظم،  يهايهدفمند و بازآموز يآموزش يهابرنامهدهان در قالب 

مكمل  يعنوان اعضاها را بهنقش داروسازان و پرسنل داروخانه توانديم

  تر كند.سلامت دهان جامعه پررنگ تيسلامت در بهبود وضع ميت

  
  تشكر و قدرداني

 عمومي دندانپزشكياين مقاله برگرفته از پايان نامه مقطع دكتري 

مربوط به دانشكده  ١٧٥٢٢٥٠٠٦٤٦٠١٦٤١٧٠٢٦١٦٢٧٨٩٦٥٧به شماره 

  باشد. آزاد اصفهان (خوراسگان) مي ندانپزشكي دانشگاهد

پژوهش ما كليه افراد شركت كننده كه در انجام اين بدين وسيله از 

  را ياري نمودند كمال تشكر و سپاسگزاري را داريم.
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